
PROYECTO: Solución e_Business Cines Unidos
REPORTE DE AVANCE AL 30-07-2007

¿Qué debería haber pasado? (Actividades planificadas en el periodo de revisión)

* Carga  inicial de datos en N2C de Clientes y Transacciones existentes en B.D Proveedor Actual. 19-06-2007

* Implementación de mecanismo de carga contínua de datos provenientes del Proveedor Actual. 20-06-2007

* Implementación esquema de monitoreo de datos para su actualización. 21-06-2007

* Cines Unidos revisó y aprobó el Informe de Especificación de Requerimientos

* Se recibió feedback del Informe de Infraestructura Recomendada 

* Se completó configuración de reportes y estadísticas del CRM

* Se llevó a cabo migración a nueva revisión de N2C (5.0f) para hacer uso de listas dependientes de 3 niveles.

* Se realizaron pruebas y ajustes para funcionalidad en N2C 5.0f

* Continuaron pruebas para facilidad de integración con Vista en laboratorio GWT (WebServices)

* Se inició elaboración de la Guía de Usuarios CRM y Guía Técnica

* Se elaboró Plan para Pruebas de Certificación CRM por parte de Cines Unidos

* Se realizó la instalación de Asterisks y se preparó máquina virtual y se instaló en laboratorio.  

¿Qué pasó? (Actividades realizadas desde el último seguimiento)

* Carga de datos Proveedor Actual --> N2C

* Email Marketing

¿Cuáles son las Próximas Actividades ? (Tareas y Responsables) 

* Complementar Informe Infraestructura con recomendación emitida por Cines Unidos. Resp. GWT. Fecha: 01-08-2007 

* Continuar actividad de integración de Net2Client con aplicación Vista. Resp. GWT. 

* Adiestramiento al equipo CU que participará en las pruebas de Certificación. Resp. Todos. Fecha: 02-08-2007

* Elaborar programa como mecanismo de carga de los datos provenientes del Proveedor Actual en el CRM. Resp. GWT

* Continuar elaboración de la Guía de Sistemas CRM. Resp. GWT. Fecha: 08-08-2007

* Realizar carga inicial de datos y transacciones existentes en la base de datos del Proveedor Actual. Resp. GWT. 

* Iniciar pruebas con Asterisk en servidor de GWT. Resp. GWT. 

* Realizar Pruebas de Certificación CRM. Resp. CU. Fecha inicio: 06-08-2007

* Próxima reunión: 13-08-2007   

* Implementación de la facilidad de envío de correos masivos y monitoreo de emails (Email Marketing). 21-06-2007

Áreas de Atención



Fecha 21-may 4-jun 18-jun 2-jul 16-jul 30-jul 13-ago 27-ago 10-sep 24-sep

Plan 3,00 9,00 16,00 22,00 26,00 33,00 37,00 46,00 52,00 56,00

Real 3,00 6,00 13,00 20,00 25,00 29,00 0,00 0,00 0,00 0,00

-

10 

20 

30 

40 

50 

60 

70 

80 

90 

100 

A
v
a
n

c
e
 (

%
)

Tiempo

Avance Físico

Avance Programado Avance Real

Fecha 8-oct 22-oct 5-nov 19-nov 3-dic 17-dic 31-dic 14-ene 28-ene 11-feb

Plan 60,00 68,00 72,00 78,00 81,00 85,00 89,00 93,00 97,00 99,00

Real 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Fecha 22-feb Leyenda

Plan 100,00 Desviación <= 5%
Real 0,00 Desviación > 5% y Desviación <= 10%

Desviación > 10%


