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MÓDULO DE CLIENTES
El objetivo de este módulo es el registro y consulta de toda la información de los clientes. Además de los pedidos que son ingresados desde el módulo de ventas o desde la pagina Web
Registro de un cliente:
Se registrarán los datos del cliente: datos personales, datos de conyugue, datos laborales, datos económicos, referencias personales y comerciales, datos de facturación y datos de envío.
Reportes 
Reportes de clientes con posibilidad de ordenarlos por cualquier criterio (Cédula, email, Ciudad y Estado) y además con la posibilidad de enviar emails colectivos cuando se muestra el campo de email.
Vista extendida del cliente (Requiere el Módulo de Ventas, cobranzas y consultores), muestra toda la información relacionada con el pedido y pagos
Además mostrará todas las interacciones que el cliente ha sostenido con la empresa
Criterios para clasificar un cliente

El criterio debe ser en base al cumplimento de sus cuotas de pago. Para evaluarlo como futuro cliente. Propuesta

- Si paga al día = Excelente 

- Si paga en el mes señalado = Bueno 

- Si paga después del mes que le corresponde = Regular 

- Si no paga = Malo 

La clasificación se hará manual en la fase 1, y automática en la fase 2, para ello se requiere un criterio y algoritmo de clasificación, que debe definir Kitchen Fair.

Ingreso de un Consultor

Cuando un consultor ingresa, deben ingresarse sus datos en la tabla de consultores y en la tabla de clientes y en tipo de cliente, colocar cliente consultor.

Referencias del cliente 

Actualmente se realiza en forma manual.  Un cliente solicita una referencia y se evalúa si el cliente esta al día, como ha pagado y el monto del crédito manejado. Si todo está bien se va a una tabla donde existe una clasificación del manejo de cifras según el monto del crédito otorgado y se realiza la carta. Seguirá siendo manual en la fase 1 y se automatizará en la fase 2.
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