MINUTA REUNION GRUPO TARAS
El día 16-10-2008, se realizó la reunión del  Proyecto Grupo Taras  con el fin de revisar el status del proyecto y acordar los próximos pasos (acciones). 

Asistentes:

GlobalWebTek: Caterina Pacitto y Marbella Colmenarez

Grupo Taras:  Flabio La Vega

Puntos Tratados:

1. La opción de Hablan los clientes serán testimoniales de clientes que Taras se encargará de buscar y cargar en el back-office y que serán publicados en la pagina. Esta opción permanecerá oculta hasta que exista información para mostrar.
2. El cliente escribirá el texto de Quienes somos, donde incluirá  las asociaciones a las cuales pertenece

3. El cliente escribirá el texto de bienvenida del home

4. El cliente deberá redactar las preguntas frecuentes y sus respectivas respuestas
5. La opción Solicite su presupuesto se llamara Solicite su oferta de servicio

6. El texto de servicios se dividirá en condominios, inmobiliaria y alquileres, y se podrá accesar a la información a través de la opción de Servicios o por los dibujos ubicados en la parte central inferior del home. Luego de mostrar la información respectiva, en condominios e inmobiliaria habrá un link a la opción Solicite su oferta de servicio y en alquileres a la opción Alquiler o venta de apartamentos. 
7. El cliente escribirá el texto de Servicios 

8. El cliente escribirá el texto de Multiservicios Taras y elaborará el formato de solicitud de multiservicios correspondiente

9. En la opción de Alquiler o Venta de Apartamentos se mostrará la siguiente información: nombre del edificio, descripción, dirección, foto, precio, tipo (alquiler o venta), contáctenos. El contáctenos será un enlace que lleve a un formulario igual al de la opción contacto, donde el usuario podrá ingresar sus datos, y se le enviará un email al encargado de alquileres-ventas. 

10. En la opción solicitud de solvencias, chequear que el propietario este al día en el pago del condominio, si no está al día, emitir el mensaje “Usted tiene un saldo deudor de XX Bs, para realizar el trámite de su solvencia debe cancelar el condominio”, también incluir una nota que diga “Al momento de retirar la solvencia debe pagar un monto de XX Bs.” El monto a cancelar por las solvencias será un parámetro que se podrá cambiar desde el back-office.

11. Al cancelar el condominio por la web, el propietario podrá ver e imprimir un recibo de caja provisional, se mostrará el mensaje: “Este recibo es provisional, el original será enviado a su residencia o puede solicitarlo en la administradora”

12. En la Web de Propietarios y Junta de condominio, se incluirá la opción de Solicitud de Artículos de Limpieza, el cual será un formulario de contacto dirigido a la administración de los edificios, según el número sea par o impar.

13. En la Web de Propietarios y Junta de condominio, se incluirá la opción de Comunicarse con Ejecutivo de Cuenta, el cual será un formulario de contacto dirigido a la administración de los edificios, según el número sea par o impar.

14. Se incluirá debajo de los datos del propietario, un campo de observaciones que viene de AS400, maestro de inmuebles, donde la administradora podrá colocar mensajes como el costo del uso de la página, luego del mensaje mostrar el link de Comunicarse con Ejecutivo de Cuenta.
15. Se acordó que las noticias de la cartelera del edificio, será publicada por la junta de condominio
16. Se acordó que al inicio la administradora generará y distribuirá las claves de acceso de los diferentes usuarios de la página. Luego el usuario podrá cambiar su clave.   
17. Se acordó que la frecuencia de trasmisión de datos de pagos entre AS400 y la web será de cada  30 minutos para empezar y que luego se podrá reducir.
18. GWT aclaró que podrán enviarse correos masivos desde el back-ofice
Puntos Pendientes:

· El cliente enviará el texto de servicios, mensaje de bienvenida y quienes somos 
· El cliente escribirá el texto de Multiservicios Taras y elaborará el formato de solicitud de multiservicios correspondiente 

· El cliente se encargará de tomar las fotos de los edificios, que posteriormente deberá cargar en el back-office
· El cliente se encargará de buscar testimoniales de clientes para la opción de Hablan los clientes 

· El cliente deberá redactar las preguntas frecuentes y sus respectivas respuestas
