Minuta Reunión.

Fecha: 
09-12-2004

Lugar:
Idiomas Ruge, C.C.C.T

Hora:

7:00am

Asistentes:
Valentina Delfino, María Luisa Herrero

Asunto:
Presentación y seguimiento del Sistema.

Estuvimos revisando el sistema y estos fueron los comentarios y observaciones:
LOOK AND FEEL DE N2C:
1. Personalizar la barra superior del sistema. No quiere que se vea el logo de N2C en grande sino el de IDIOMAS RUGE. Propone correr los íconos de los enlaces especiales mas a la derecha para tener espacio para colocar el logo de Ruge 
--( Punto a tratar en reunión.
2. Cuando selecciona reportes quiere que aparezca como background un dibujo relacionado con dicho reporte. Ella tiene los dibujos.
--( Punto a tratar en reunión
3. Se le puede llegar por muchos sitios diferentes a la misma información y eso es enredado. Le estuvo tratando de explicar a una persona como usar el sistema y no pudo. (llamada telefónica del Viernes 10)

INTERACCIONES DE PAGO:

4. Cuando se crea una Interacción no quiere que el Usuario pueda ser modificado, debe ser fijo.
--( Punto a tratar en reunión.
5. Quiere poder crear a través de una sola interacción las interacciones de pagos de Material, Exámen e inscripción,etc. Como esta ahora; una por una es engorroso. 
--( Visualizamos que se puede hacer con programación adicional.
6. Cuando la interacción es pago de inscripción, el monto debe ser fijo y 95.000,00. No debe haber la posibilidad de cambiarlo. 
--( Punto a tratar en reunión.
7. Cuando se esta creando una Interacción de Pago, el status debe ser obligatorio.
--(  . Pero va a quedar como obligatorio para todos las interacciones. (Tiene sentido?)
8. Cuando se crea la interacción de pago, no se debe pedir los campos que no se van a rellenar: Ejem: Cheque, Banco, etc. etc.
 --( Visualizamos que se puede hacer con programación adicional.
9. Cuando se coloca pendiente la interacción el monto debe ser obligatorio. 
 --( Visualizamos que se puede hacer con programación adicional.

10. Cuando estoy creando una interacción de pago de inscripción por ejemplo. (Había entrado por una clase (Ingles-C.C.C.T., Lunes-Miercoles, 7am a 10am , etc. etc.) luego dentro de la clase puede cambiar la clase y poner alemán. Esto no es consistente.
--( Visualizamos que se puede hacer con programación adicional.

11. En resúmen:

No quiere llenar interacciones a través del añadir de N2C, sino utilizando pantallas.
12. Cuando se crea una interacción de Pago de materiales quiere que al seleccionar los materiales le salgan los precios automáticamente.
--( Visualizamos que se puede hacer con programación adicional.

13. Cuando creas interacción de Pago de exámen de Nivel hay campos que no deben salir. EJ: mes que cancela. Campo Clase no debe salir en pago de exámen de nivelación por ejemplo.
--( OK. Solucionado.
14. Cuando una persona se inscribe, además de la interacción de pago se debe crear a mano la del pago de mensualidad. (Porque si no es fin de mes debe pagar medio mes…..es como tener dos modalidades de pago: Si te inscribes a mitad de mes pagas medio mes de lo contrario pagas el mes completo).
--( Esto es una excepción, debe manejarse a mano de lo contrario, requiere programación.
15. Los precios de las clases deben ser validados Con lo que se cargue en la interacción.
Asegurarse que los montos a pagar coinciden con la mensualidad que cargaste. Control sobre esos montos.
--(  Esto está ok. Pero alguien tiene que cargar estos montos. 
16. Existen dos formas de pago de mensualidades: Una para clases en Grupo y otra para Clases particulares. La filosofía de las clases particulares es diferente a la de grupo.

Las particulares se pagan por número de clases. Un alumno cancela un cierto número de clases, cuando las toma debe volver a cancelar. Una gran mayoría cancela 8 clases, lo equivalente a un mes. Pero esto no es una norma. Estos pagos están relacionados con las asistencias.

      Cuando es particular puede ser #clases tomadas * costo de cada clase. …
--( Visualizamos que se puede hacer con programación adicional. Programar estos pagos aparte de lo que hay ahora que son para grupos.
17. Requiere que el sistema le genere factura, de otra forma no puede usarlo y no puede desligarse del otro. …
--( Fue tratado en reunion de fecha: , donde se acordó que no se haría en esta fase. Hay que decidir que hacer. 
18. La factura debe solicitar a nombre de quien va el cheque y un campo donde ella pueda escribir.

--( Relacionado con el pto. Anterior.
GENERACION DE DEUDAS MENSUALES:
19. Cuando vas a generar la deuda y ya esta generada; cambiar el mensaje pues no esta muy claro.
--( OK. Solucionado.
20. OJO. Se debe revisar cuando se genera la deuda de un mes adelantado. 
FICHA DEL ESTUDIANTE

21. En la ficha del estudiante quiere que salga en la parte superior y resaltado el monto total de la deuda del estudiante. 
22. Cuando sale en la ficha del estudiante el e-mail, no quiere que este sea visible, pero si el símbolo para poder enviar el mail. 
----( OK Se puede solucionar
23. Añadir en la ficha del estudiante reporte de últimos pagos realizados (todos los pagos)
. ----( Agregar un listarsup de los últimos pagos. OK Se puede solucionar
OTROS:

24. Quiere la foto en la tabla donde salen los estudiantes por clase. Ella hará que todas las fotos sean del mismo tamaño. ( Esto se le había explicado pero ella insiste)
 ----( Esto es en el programa reportacursoclase. 
25. Cuando sacas a un estudiante-clase o prof-clase, pones el campo activo en NO y quiere que entonces sea obligatorio colocar la fecha fin
. --( Punto a tratar en reunión
26. Cambiar en estudiante-clase el formato para introducir las notas.
 --(OK. Solucionado.
27. No quiere utilizar hora militar. Quiere am. y pm.
 --( Punto a tratar en reunión
28. Cuando una clase es particular y ya tiene un estudiante no permitir ingresarle mas (Esto estaba pendiente).
 --( Tenemos una idea, pero Hernán tendría que decir si es posible hacerlo a nivel del listarsup.
29. Eliminar las barras de los reportes básicos que dan la posibilidad de imprimir o llevar a otro formato. (Esto estaba pendiente)
. --( Punto a tratar en reunión
30. Extendido de profesor añadir el reporte de las interacciones. 
--( Puede hacerse siempre y cuando funciones las interacciones por AGE.
31. En listarprofestudiante, después del nombre poner Tel. hab., tel. oficina y quitar el campo de Activo. -(OK Se puede hacer.
32. En general los campos obligatorios de cualquier tabla ponerlos en otro color. Deben resaltar más a la vista. --( Punto a tratar en reunión
33. Volvió a mencionar que se requiere que el sistema sea accesado desde la oficina unicamente, por seguridad. --( Punto a tratar en reunión
34. Como se iba a correr localmente. --( Punto a tratar en reunión
REPORTES ESPECIALES:

Acciones Pendientes:

35. Añadir Fecha de seguimiento.
 --(  Vamos a trabajar en ello
36. Manejar que yo solo pueda ver mis acciones pendientes (esto lo veremos con el manejo de perfiles).

37. Revisar regresar: Modificas una interacción (entrando por reportes especiales) te regresa a la ficha del  estudiante. ( pasas de pendiente a concluída por ejemplo). 
--(  Tenemos  que revisar de nuevo esta parte a ver que mas se puede hacer con estos regresar
38. Ordenarlo por fecha de seguimiento.
 --(  Vamos a trabajar en ello
2. Pagos Pendientes:

39. No quiere ver tres reportes. Quiere uno que salga por alumno la deuda total y que luego lo puedas desglosar y veas el detalle.
 --( Esto se ve bastante complicado. Tendrá que verlo desde el extendido por estudiante. Si no visualizo mas y mas programación
3. Formación de Grupos:

40. Cambiar el nombre a Captación de Estudiantes.
 --(  Vamos a trabajar en ello

41. Añadir Nivel que quedó al hacer el exáman y si no tenía conocimiento entonces colocar    Nivel 1 por default. 
--(  Vamos a trabajar en ello
TABLA DE ESTUDIANTES:
42. Añadir a la lista de Horario-1 y horario-2 , Todos y Sábados
. --(  Vamos a trabajar en ello
43. Colocar el campo de cómo se enteró como Obligatorio. 
--(  Vamos a trabajar en ello
TABLA DE USUARIOS:
44. Agregar campos de En caso de emergencia (Igual que los que tiene el estudiante). 
--(  Vamos a trabajar en ello
ASISTENCIAS:
45. Quiere un reporte de asistencias donde se vea la efectividad del profesor por mes:

Mes:

Profesor:

Máximo numero de asistencias                 Asistencias reales                   % efectividad

46. Tiene una cantidad de cosas que faltan, que me va a enviar por correo electrónico ( llamada del viernes 10)

