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1. INTRODUCCIÓN

El presente documento tiene como finalidad establecer los lineamientos generales y pasos a seguir para probar y certificar la funcionalidad de la aplicación Directorio de Relacionados en Conexión Unión basada en Net2Client. 
2. RESPONSABLES

Las personas designadas para certificar las pruebas asociadas a la funcionalidad de la solución son las siguientes:
· Sector Turismo:

· Joao Da Costa (Laguna Mar (Resort-Hotel))

· Juana Alvarez (Laguna Mar (Resort-Hotel))

· Cesar Rojas Tayupo (UniónTours)

· Natty Muñoz (Unión Tours)

· Fernando Iacobucci (Viajes Unión)


· Gisela Pirona (Hertz RentaMotors)

· Anny Garcia (Hertz RentaMotors)


· Sector Financiero:

· Valentina Semtei

· Anastasia Van Der Wielen

· Carolina García

· Sector Apoyo:

· Arelys Velazco (Protocolo)

· Marta Segnini (Protocolo)

· Maryelen Delgado (Tecnología)

· Tecnología:

· Madeleine Thompson (Administrador) 
3. PREMISAS

Se iniciará la ejecución de la certificación de las pruebas funcionales basadas en las siguientes condiciones:

· Las pruebas se realizarán en el ambiente de desarrollo de Conexión Unión. (http://gwt.corporacionunion.com)

· Se partirá de un universo de 380 registros correspondientes a personas naturales y 270 registros correspondientes de personas jurídicas.

· Cada usuario contará con el perfil correspondiente a su sector.

· Disponibilidad del personal de Corporación Unión para la ejecución de las pruebas con el plan establecido.

4. PLAN DE PRUEBAS FUNCIONALES

En esta sección se indican los casos de pruebas a ser considerados para certificar la funcionalidad de la aplicación, a continuación el detalle:

	Opción de Prueba
	Caso de Prueba

	Permitir la búsqueda de Relacionados basada en los criterios establecidos
	· Validar Opción de Búsqueda de Relacionados, por un criterio de búsqueda o cualquier combinación entre ellos. (Consulta Persona Natural-Persona Jurídica)

	Incluir Datos Básicos de Persona Natural
	· Validar opción de Ingreso de datos de Persona Natural.

	Incluir Datos adicionales y Modificar Datos de Persona Natural
	· Validar facilidad de Modificación/Ingreso datos adicionales de una Persona Natural. (Icono del Lápiz en la Vista Extendida)

	Incluir Datos Básicos de Persona Jurídica
	· Validar opción de Ingreso de Datos de Persona Jurídica.

	Incluir Datos adicionales y Modificar Datos de Persona Jurídica
	· Validar facilidad de Modificación/Ingreso de datos adicionales de una Persona Jurídica. (Icono del Lápiz en la Vista Extendida).

	Permitir asociar un Relacionado a Unidad de Negocio o Apoyo
	· Validar facilidad que permite Relacionar una Persona Natural o Jurídica, con una Unidad de Negocio o de Apoyo. (+ Añadir Relación)

	Ingresar la fecha del primer contacto del Trabajador de la Unidad de Negocio con el relacionado
	· Validar facilidad donde se puede establecer la fecha de Primer Contacto de la Persona con una Unidad de Apoyo o de Negocio. (+ Añadir Relación)

	Asociar un Relacionado con su Trabajador Contacto en la Unidad de Negocio o Apoyo de la Corporación
	· Validar funcionalidad que permite asociar un relacionado con el Trabajador contacto de la Corporación Unión. (+ Añadir Relación)

	Ingresar la fecha fin de la relación establecida entre un relacionado con la  Unidad de Negocio o Apoyo
	· Validar facilidad donde se puede establecer una fecha de inicio y fin de  la relación por en Unidad de  Negocio o de Apoyo. (Icono del Lápiz, en Relaciones con la Corporación – Información Relacionado).

	Permitir establecer el acuerdo de envío de correspondencia a la persona Natural o Jurídica por Unidad de Negocio o Apoyo
	· Validar facilidad que permite asignar opciones y direcciones de envío de correspondencia física distintas para una Persona Natural o Jurídica en unidades de Negocio o Apoyo diferentes. (Icono del Lápiz, en Relaciones con la Corporación - Envío de Correspondencia).

	Establecer  vínculo, con su respectivo parentesco,  entre personas naturales que tienen relación con la Corporación
	· Validar opción que permite añadir un vínculo con otra Persona Natural registrada en el Directorio de Relacionados. (+ Añadir Vínculo)

	Establecer relación entre Personas Naturales y Jurídicas especificando el cargo de la Persona Natural en la empresa
	· Validar facilidad que permite relacionar Personas Naturales con Personas Jurídicas. (+ Añadir Vínculo)

	Establecer relación entre Personas Jurídicas con su correspondiente tipo de relación como empresas
	· Validar opción que permite añadir vínculo con Persona Jurídica previamente registrada en el Directorio de Relacionados (+ Añadir Vínculo)

	Permitir ingresar la dirección de la empresa en la relación entre persona jurídica y la Unidad de Negocio o Apoyo.
	· Verificar que se puedan asignar direcciones de envío de correspondencia diferentes para diversas unidades de Negocio o Apoyo. (Icono del Lápiz, en Relaciones con la Corporación - Envío de Correspondencia).

	Visualizar la relación de una persona Jurídica y la Corporación
	· Validar la opción de Consulta de las relaciones de una persona Jurídica con la Corporación. (Vista Extendida)

	Consultar la relación entre personas naturales
	· Validar la facilidad que permite consultar todas las personas vinculadas con una persona natural en Particular. (Vista Extendida)

	Seguridad. Acceso a personas autorizadas, basada en el usuario y su perfil
	· Cada actor de las Pruebas debe validar el acceso a las opciones del Directorio de Relacionados, así como el ingreso, modificación y consultas con códigos de usuario que correspondan a los perfiles definidos para el sector que representa en estas Pruebas.


5. EMISIÓN DE RESULTADOS

5.1.  Procedimiento de Pruebas y Certificación

1. Registrar los resultados en la hoja Excel – Pruebas y Certificación para cada una de las secciones especificadas en el Plan de Pruebas.
2. Registrar, en caso de existir, el tipo de error de acuerdo a la clasificación que se indica más abajo, se debe describir el problema y luego continuar probando la aplicación. 

Cuando un error es encontrado, se asignará un nivel de falla basado en la siguiente clasificación:

· Error Severo (ES): Impide la ejecución de la prueba o existe una seria brecha de funcionalidad.
· Error Grande (EG): Se detectan brechas en la funcionalidad, pero se puede  continuar con las pruebas.
· Error Menor (EM): Los errores encontrados son leves, tienen que ver con nombres incorrectos de campos, envío de mensajes confusos, etc. Estos errores son de fácil y rápida corrección.  
Cuando el problema sea resuelto, los cambios se reflejarán nuevamente en el ambiente de desarrollo y todos los programas de pruebas afectados deben ser ejecutados nuevamente.
5.2.  Criterios de Aceptación

Las pruebas serán consideradas satisfactorias, cuando todos los programas de pruebas especificados se hayan ejecutado y:

a) Los resultados esperados se hayan detectado en la prueba inicial  ó

b) Los errores detectados y que impidan la ejecución de funciones se hayan corregido y asociado a una nueva prueba(s) exitosa(s).

6. CRONOGRAMA DE EJECUCIÓN DE PRUEBAS

	Actividad
	Ene-05

	
	V
	L
	M
	Mi
	J

	
	14
	17
	18
	19
	20

	 Inducción DR y Definición del Equipo de Pruebas
	 
	 
	 
	 
	 

	 Pruebas
	 
	 
	 
	 
	 

	 Entrega Resultado de Pruebas Documentadas a GWT
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