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RENTA MOTOR. C.A.



 

Dirección Comercial
REQUERIMIENTOS PROGRAMA GENESIS

	01 Reservas Locales
	Localizador Local
	Origen interno  - Destino interno

	02 Reservas Receptivas
	Localizador Internacional
	Origen externo - Destino interno

	03 Reservas Emisivas
	Localizador Internacional
	Origen interno  - Destino Externo


01) RESERVACIONES NACIONALES DE ORIGEN Y DESTINO INTERNO (LOCALES O DOMESTICAS)

MODALIDADES

A)  Cliente espontáneo (persona natural): Este puede ser frecuente o de primer alquiler.

B) Cliente Corporativo (persona Jurídica): 

1) Con Crédito

    1.1 Con crédito pero decide utilizar una tarjeta de crédito y gozar de la tarifa (empleado).

2) Sin Crédito

Al iniciar la reserva se introducirá el No. de Rif. o Nombre de la empresa 

C)  Agencia de Viajes:

 A llegar al campo de contacto, se introducirá el  No. de IATA  o V.T. para bajar la identidad de la Agencia de la base de datos. Si no está creada como cliente se procederá a registrar para que pueda disfrutar del incentivo correspondiente. Se completará los datos: Nombre de Agente y teléfono.

02) RESERVACIONES NACIONALES DE ORIGEN EXTERNO Y DESTINO INTERNO (RECEPTIVO)

Reservaciones ya realizadas en cualquier parte del mundo por sistemas globales de distribución (GDS) o a través de la Página Web de Hertz Internacional con un localizador  Hertz y que llegan a este centro de reserva por medio de la Central en Oklahoma. Son bajadas una a una del Webpartner Hertz a una hoja de word para obtener los datos. Son Alquileres en Venezuela y por lo tanto deben ser introducidas al sistema general que se está proyectando en “Génesis” por razones de apertura de contratos, etc.

Los ideal es que el traslado de estas reservas desde Webpartner Hertz a sistema de Renta Motor sea de forma automatizada y no manual como se viene haciendo.

MODALIDADES
A) CON PREPAGO

B) CON PREPAGO +  GARANTIA

C) DE AGENCIA DE VIAJES

D) SIN PREPAGO

E) CON CDP

F) CON SERVICIO GOLD

G) CON No.  DE FT

03) RESERVACIONES INTERNACIONALES DE ORIGEN INTERNO (EMISIVO)

Reservaciones ya realizadas  en Venezuela por éste centro de reservaciones (Renta Motor) hacia cualquier localidad Hertz en el mundo. La realizamos por sistemas globales de distribución (GDS)  y tienen un localizador Hertz. Deben ser introducidas al sistema general que se está proyectando en “Génesis” por razones de estadística,  reporte de prepagados internacionales, etc

Los ideal es que el traslado de estas reservas desde GDS a sistema de Renta Motor se de forma automatizada y no manual como se viene haciendo.

MODALIDADES

A)  CON PREPAGO

B)   SIN PREPAGO

C) CON CDP

D) CON SERVICIO GOLD

E) CON FT

F) CON CODIGOD DE TARIFAS SEGÚN PAIS
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