1. Caracas, 23-09-2005




MINUTA
Lugar y Fecha:   Pichincha, piso 5- 23/09/2005
Asistentes:
    Tania Madrid 
   Renta Motor

     Gretta Hernández    Renta Motor


     Magaly Alvarez
   Renta Motor


     Verónica Silvio        Inverunion



      Gigliola Merola         GlobalWebtek


Objetivo : Revisión deDesarrollo en Génesis de Tarifas, Listas de Precios y Convenios
Puntos Tratados y Acuerdos:
1. Gigliola Merola informó que la filosofía desarrollada en Génesis sobre Tarifas, listas de precios y convenios es:
a. A través de la opción de Ingreso de Tarifas, Comercial puede crear las todas las tarifas que desee, por familia, por grupo y subgrupo, por ciudad o estación, y por período

b. Una vez creadas la o las tarifas que Comercial desee, existe la opción de Ingresar listas de precios, donde las listas de precios se crea como la combinación de Tarifas más Servicios. Esto permite que existan variedad de Listas de precios, no limitando a la compañía a manejar ni Tarifas ni listas de precios.

c. Una vez generadas las listas de precios, se puede ingresar a la opción de Convenios donde podrá relacionar al cliente con las listas de precios previamente generadas y adicionarles otras condiciones como: Cantidad de vehículos, grupo y/o subgrupo negociado, período de vigencia del convenio, lista de precio que desea aplicar al cliente, ciudad u estación a donde aplica el convenio

d. Adicionalmente para dar mayor flexibilidad se creó otra opción en el sistema donde puede aplicar una lista de precio específica a una ciudad u estación (sin importar el cliente) con condiciones específicas.

Todo esto se diseñó así basado en la flexibilidad que se pidió en el área de comercialización, donde se solicitó poder generar varias tarifas y listas de precios, con manejo de montos en tarifas. Como base para este desarrollo se trabajó con un documento Generación de Lista de Precios de fecha 04 de Mayo del 2005, revisado por Tania.

2. Como resultado del diseño de Tarifas, la Sra. Tania Madrid objetó el diseño de la pantalla, lo cual era uno de los puntos que GWT quería validar con el usuario. 

Ella requirió introducir en una misma pantalla por Grupo y Subgrupo las tarifas. El diseño permite ingresar las tarifas por cada grupo y subgrupo, pero no todo en una misma pantalla.
Pidió que se incluyera un % Dscto Especial, o Monto Especial en las tarifas, pero en el transcurso de la reunión, se entendió que esto se quiere en el momento de hacer la reserva o el contrato. Se debe definir si se va trabajar así.
Adicionalmente la Sra. Tania Madrid, solicitó trabajar las tarifas  


                Monto bajo    Monto Medio    Monto Alto

Diarias x horas                                                

Semanal x días                                                                   Días Min   Días Max

Mensual x días


Aplicada a una Ciudad , Estación, Grupo y Subgrupo

Solicitó también trabajar con temporadas Altas y bajas con períodos altos y bajos dentro de las temporadas, para la aplicación de tarifas, estas combinadas con el % de Disponibilidad de los subgrupos en las estaciones. En función de la aplicación combinada de estas dos condiciones el sistema debería tomar cuál monto aplica.

La sra. Tania Madrid, habló que es necesario tener también el valor (monto)del día extra, y que la hora extra se calcula como Tarifa diaria/5 (horas adicionales). 
Por definir de dónde se va a tomar la tarifa diaria, del monto bajo, monto medio o monto alto.

3. En la revisión de la generación de  Listas de Precios, el sistema permite enlazar Tarifas con Servicios, de manera de “customizar” la lista y aplicarla cuando quieran y a quien quieran. El diseño muestra los servicios que  Renta Motor y los % de IVA, IFT y % FEE que el usuario desee aplicar por renglón.
La Sra. Tania Madrid no estuvo de acuerdo con que los impuestos fueran cargados por comercial en el momento de generar la lista de precio, por lo tanto se acordó que GWT los eliminaría de esa pantalla y los agregaría en la pantalla de Ingreso de los Servicios, protecciones y seguros.
La Sra. Tania Madrid sugirió cambiar la palabra Vigencia por Período en la Lista de Precios

La Sra. Gretta sugirió colocar las monedas com VEB,USD y EUR

4. En la pantalla de Convenios, pidió colocar el Cliente Jurídico como primer campo.  No estuvo de acuerdo con la sesión de Vehículos de cantidad mínima y máxima. No quedó conforme con esta pantalla, pero a GWT tampoco le quedó claro que es lo que realmente quiere y debe ser.

Adicionalmente Sra. Madrid solciitó generar convenios por clientes, por ciudad y lo nuevo es por proyecto.

 GWT le informó que para la generación de un convenio, comercial debe crear la tarifa y lista de precios que negocie con el cliente para que en esta sesión sea asociada.   Ella estuvo de acuerdo en que se va a tener la Tarifa y lista de precio generada para un cliente, pero no le gustó el hecho de que no estuviera todo en una misma pantalla.
Se habló del número del PD, que es el número que se va  a asociar al cliente en el momento de generar un convenio.

El diseño de los convenios permite generar para un mismo cliente varios convenios asociados a localidades distintas

5. Se habló de los CAPS, pero para GWT no quedó muy claro. La sra. Tania Madrid quedó en enviar ejemplos de CAPS que ellos están utilizando.
6. Se pidió mostrar un campo en $ en el contrato pro-forma impreso. Este requerimiento puede que no sea satisfecho por razones legales. 
7. La Sra. Tania Madrid objetó lo colores usados en Génesis. Se le indicó y se le mostró la nota que Carmen Vilela envió a Gigliola Merola con los pantones amarillo y negro. 
Adicionalmente se le informó que cuando se presentó el prototipo se mostró con esos colores, y no hubo ninguna objeción al respecto por ninguno de los participantes, incluyendo al Sr. Alberto Villasmil.

De todas formas GWT no tiene ningún problema en cambiarlos siempre y cuando esto sea acordado por Renta Motor y pasado por escrito, indicando los colores que desean.

8. La Sra. Gigliola Merola informó que con todo lo objetado, el desarrollo de todo lo de comercial se pierde, es decir dos semanas de programación, y lo más grave es que no hay aún una definición al respecto. 
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