CORPORACION UNION

Alineacion de Equipos...

Preparandonos para
el arranque

Génesis

P

GlobalWebTek



Q)
[ ]
'\E/’

CORPORACION UNION Obj etivo de la Sesiodn

- Alcance

< Prepararnos para el arranque
v Manejo del Cambio
v Alineacion del Equipo

« Sesion del Lunes 14-11-2005
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Dindmica de Grupo

Algunos Antecedentes
Revisemos el Alcance

Status Actual del Proyecto
Preparandonos para el arranque

Proximos pasos
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Alcance Inicial;

« Reemplazar funcionalidad del Sistema anterior

X |—| Y
F1 <‘:I> F2

l Matriz de Requerimientos

70% existente + deseos
Genesis ( « Comercial

* Interfaces con otros sistemas
0
30% Nuevas ¢ | Ajormas
» Estadisticas
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CORPORACION UNION Revisemos el Alcance

v" Fijando el norte en las funcionalidades indispensables de apoyo
a la gestion (mas importantes)

v Pensando en el Desarrollo Incremental
v" Revision de fondo no de forma
v" Definiendo Prioridades - Revision de los tiempos

v Nivelando Expectativas
v" Definicién de Calidad

Diferencia entre:

Lo Entregado

: v _.,-
Lo Esperado v 7’
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CORPORAC Status Actual del Proyecto

ON UNION

-

Comercial
Tarifas Equilibrio Servicios Convenios/ CAPS Cotizacion Reservacion
Precios
100% 100% 80% 5% 5% 5%
Operaciones Mantenimiento
Alquiler Flota Siniestro/ Venta
Seguridad Orden Solicitud Aprobacion Salida Entrada Producto Facturacién
Trabajo Pedido Producto Tercero
10% 90% 90% 30%
95% 100% 100%
Interfaces Otros Mdédulos
Consultas Alarmas Reportes Estadisticas Configuracién Sistema
Directorio Silocom Great Digitalizacion
Relacionado Plains
40% 10% 5% 5% 90%
100% 5% 5%
04 -50, 05 - OO0 -
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CORPORACION UNION Preparandonos para el arranque

Fases de la Gerencia del Cambio

* Monitorear vy divulgar + Conocer los efectos de los
constantemente los cambios o nuevos sistemas
resultados alcanzados ' en la cultura, los procesos y

. Pt Clarificacian . . s
Seguimiento a los i i la disposicién de las

usuarios adiestrados Cognoscitivo personas
Conductual

I
Evaluacién

¥
Seguimievto

m + Estrategias de

*Ejecutar las estrategias Aplicacién comunicacién, promocién,
d[sena-_:i,as de transicién y educacién.

* Ejecucion del Estrategias + Acciones para gerenciar el
adiestramiento dolor, construir la sinergia

v el compromiso
organizacional

* Disefio de material de -
adiestramiento 7
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Preparandonos para el arranque

Manejo del Cambio

« Qué es el Cambio? Pasar de un estado (antes; ahora), hacia otro (el futuro; después)

» Gran parte de los cambios en las empresas se interpretan como la oportunidad para
modificar/mejorar procesos y bajar costos

* A veces se requiere revisar y ajustar el modelo de negocios o lo que es lo mismo,
revisar en qué negocio estan, para donde van, con qué tecnologia, con qué gente y
utilizando qué procesos.

 Importancia de la participacion de la gente, integrandola a los procesos de negocio, y
a la tecnologia de informacion.

* Asegurarse que una vez iniciado el cambio, este podra sostenerse y sera exitoso. No
basta tomar la decision al mas alto nivel, y hacer un lanzamiento espectacular; hay que
estar seguros de que la organizacion esta lista para absorber los cambios, asignar los
roles para manejar el proceso, y en definitiva crear el ambiente para el lanzamiento
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CORPORACION UNION Preparandonos para el arranque

Manejo del Cambio

- Mejorando la comunicacion con la gente y lograr compromiso; ayudan a optimizar el
uso de los recursos, y asegurar el éxito de la implementacion.

Proceso del Cambio:

/

Negacion

Comunicacion y Facilitacion I
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CORPORACION UNION Preparandonos para el arranque

iGracias a
Dios que no
es nuestro

problema!

La participacidon proactiva de todos es importante

P

GlobalWebTek



Preparandonos para el arranque

(14 .
Los problemas importantes que enfrentamos no podemos

resolverlos en el mismo nivel de pensamiento en el que
nos encontrabamos cuando los creamos”.
Albert Einstein
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Proximos Pasos

= Taller para Revision del Alcance y Homologacion de Requerimientos
v Reunién interna equipo Génesis -> Sinergia

v' Cada lider debe llevar a la reunién:

* Su propuesta preliminar del alcance revisado, para presentarlo
al resto del equipo

« Documentacion, en forma general, de los Procesos del
Negocio que apoyan el médulo que representa

Lunes 14-11-2005. 9:00a.m. a 12:00
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