· Mejorar procesos ya existentes: 

· Contáctanos:

· Ubicación del sitio donde se require el contacto

· Ubicación del Buzón de lectura del contacto

· Registro del contacto en cuenta del usuario

· Notificación al responsable del buzón, que llegó un nuevo contacto

· Respuesta al usuario vía mensajería Interna, con aviso notorio de que hay un nuevo mensaje.

