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1. 
INTRODUCCIÓN

GlobalWebTeK de Venezuela, se complace en presentar a Escampadero- Urbanización Inteligente, la siguiente propuesta de servicios profesionales, para llevar a cabo el rediseño y reorganización del Site que la empresa utiliza para promocionar su labor y venta en el área de condominios, así como la integración de nuevas facilidades de apoyo a la gestión de ventas y promoción. 
El documento está estructurado en dos secciones:

1- Propuesta Técnica: donde se describen los requerimientos planteados, el alcance del trabajo a realizar, el tiempo estimado de ejecución y los criterios de aceptación.
2- Propuesta Económica: donde se presenta el precio de los servicios ofertados.
Para la atención de los requerimientos planteados, se propone la ejecución de un proyecto con esfuerzo estimado de 225  horas/ hombre.
La modalidad de ejecución es Tiempo y Materiales, donde los estimados se basan en el alcance del servicio ofertado; cualquier modificación o evento que afecte estos estimados serán evaluados para redefinir los tiempos y costos del proyecto. 
2. PROPUESTA TÉCNICA
2.1. Descripción de Requerimientos

Con base a la información recopilada en reuniones realizadas con el Gerente de Ventas, Arq. Ricardo Pinza, y de acuerdo a la revisión y ajustes recomendados en el diseño y la configuración del Site por parte de GlobalWebTek, se tienen los siguientes requerimientos: 
2.2.1. Página Web

Configuración de la página web de Escampadero,  en la herramienta WIB (Web Interactive Builder V3) con estándares de Cascadine Style Sheet (CSS).

2.2.1.1. Contar con una herramienta para el manejo y administración del contenido a publicar. Esta facilidad brinda al departamento responsable, independencia del equipo técnico en la creación y publicación de toda la información a compartir con los usuarios (WiB 3).

2.2.1.2. Menú dinámico de opciones, con facilidades para actualizar y administrar.
2.2.1.3. Reestructuración del esquema de publicación y navegación del contenido, para hacer la página más funcional e intuitiva al usuario. 
2.2.1.4. Rediseño del encabezado. Reubicación del logo al lado derecho del mismo.

2.2.1.5. Mantener las facilidades actuales que ofrece el Site (Ejm. Quienes Somos, Urbanización Inteligente, Apartamentos y precios). 

2.2.1.6. Incorporar las siguientes nuevas secciones o funcionalidades: 
a. Galería de imágenes: Creación de aplicación para la administración de una galería de imágenes, con un carrusel de fotos, que muestre las bondades de la urbanización construida, con sus áreas de esparcimiento, edificaciones, entre otros.
b. Mapa Interactivo: Diseño y construcción de un mapa de la urbanización, con la posibilidad de que los visitantes puedan seleccionar un área de interés y se les muestre la información correspondiente.
c. Documentos Informativos:  Posibilidad de incorporar documentos tipo Brochure, en formatos pdf, que puedan ser consultados y descargados por el usuario
d. Noticias: Publicación de noticias relativas a la urbanización, administradas a través del WebSite Companion (Aplicación N2C) y almacenadas en una base de datos, con la finalidad de contar con un histórico que permita consultar las noticias que han sido publicadas en la página web.
e. FAQ´s: Publicación de preguntas y respuestas, de manera que se pueda ofrecer al usuario una manera rápida y sencilla de aclarar dudas que otros usuarios, en forma frecuente, han formulado. Para la  administración de las preguntas y respuestas a publicar se configurará una aplicación N2C.
f. Contáctenos: Creación de un formulario para que los usuarios de la página web, contacten a los representantes de Escampadero que se definan, y así puedan realizar consultas, comentarios y recomendaciones. El personal de Escampadero responsable de la recepción de los contactos, contará con la facilidad de un buzón de mensajes y podrá responder al usuario o direccionarlo a otro trabajador de la empresa para que le conteste o atienda. Este requerimiento implica la configuración de una aplicación N2C de soporte a esta funcionalidad. 
g. Club de Compras: Información de las asociaciones estratégicas que tiene Escampadero con otras empresas de servicio, como apoyo a sus asociados.

h. Eventos Escampadero: Publicación de los eventos que realiza la urbanización con sus asociados. Ejm. Torneo de Bowling, Pocker, etc. Indicando Nombre del Evento y fecha.
2.2.1.7. Creación de una propuesta gráfica para el rediseño del Sitio. 

2.2.1.8. Diseño de una animación para la página Home, donde se muestren las bondades de la urbanización, además de una presentación rápida de la misma.

2.2.1.9. Creación de una sección 3D que presente a la urbanización. Cabe destacar que este requerimiento será contratado a una tercera persona por parte de Escampadero. El tiempo de ejecución de este requerimiento no está en los estimados presentados en esta propuesta. 
2.2. Alcance del Trabajo

El trabajo a realizar por parte de GlobalWebTek consiste en lo siguiente:
2.2.1. Configuración de la Página Web y aplicaciones de apoyo (Back-Office)
Incorporación de los cambios sugeridos y nuevas facilidades, de acuerdo a los requerimientos planteados en la sección 2.2.1, puntos 2.2.1.1 al 2.2.1.9. 
2.2.2. Puesta en  marcha
· Pruebas de Certificación / Ajustes

· Documentación - Guía de Usuarios aplicaciones back-office 

· Pase al ambiente de Producción

· Adiestramiento al personal de Escampadero en el uso de las nuevas facilidades. Se estiman 3 sesiones de 4 horas cada una, con un máximo de 10 participantes. Herramientas: WiB 3, Aplicaciones: Contáctenos, Noticias, FAQ´s y Galería de Imágenes.   
2.2.3. Gerencia de Proyecto

Comprende las actividades de planificación, coordinación, pruebas, seguimiento y cierre del proyecto. 
2.3. Metodología de Trabajo
Se ofrece la realización de un proyecto con la metodología de trabajo GWT.   
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2.4. Tiempo de ejecución del Proyecto
El tiempo total estimado para la ejecución del Proyecto, es de  225  horas / hombre
La modalidad de ejecución es Tiempo y Materiales, donde los estimados se basan en el alcance del servicio ofertado; cualquier modificación o evento que afecte estos estimados serán evaluados para redefinir los tiempos y costos del proyecto.
2.5. Roles y Responsabilidades
Escampadero
Designación de un Gerente Funcional del Proyecto el cual tendrá entre sus funciones las siguientes:

· Servir de Punto Focal para coordinar la validación y posterior aceptación de los productos. 
· Proveer el conocimiento del negocio de su competencia y los recursos necesarios para la exitosa ejecución del proyecto

· Participar en la definición de la Estrategia del Proyecto

· Participar en la actividad de levantamiento y validación de información
· Entrega oportuna de la información requerida para la ejecución del proyecto
· Aprobar el Alcance y Especificación de Requerimientos definido

· Manejar la logística (donde aplique) relacionada con reservación de salas para reuniones del proyecto y adiestramientos, así como la realización de convocatorias al personal involucrado en el proyecto, cuando se requiera 

· Coordinar las pruebas de funcionalidad de la solución
· Participar en las reuniones de seguimiento

· Coordinar con GlobalWebTek cualquier modificación a los servicios objeto de esta propuesta.

GlobalWebTek
· Designar al Equipo del Proyecto especialista en las áreas asociadas al desarrollo de la solución propuesta.

· Coordinar y ejecutar las actividades asociadas a los servicios descritos en la presente propuesta de acuerdo al plan global del proyecto y especificación de requerimientos aprobados por las partes.
· Proveer los recursos técnicos necesarios para la exitosa ejecución del proyecto

· Coordinar y ejecutar las reuniones de seguimiento

· Dirigir las reuniones de levantamiento de requerimientos y las pruebas de certificación
2.6. Criterios de Aceptación

Al culminar la prestación del servicio ofertado por GlobalWebTek,  éste se considerará aceptado por Escampadero cinco (5) días después de su entrega, siempre y cuando Escampadero no haya manifestado su rechazo por escrito para tales servicios durante ese lapso.

3. PROPUESTA ECONÓMICA

El precio estimado, con base a la modalidad Tiempo y Materiales, ofertado en la presente propuesta es de Trece Millones Quinientos Mil Bolívares con 00/100 cts. (13.500.000,00), cubriendo un total de fuerza hombre de 225 horas, distribuidas de la siguiente manera:    
	Horas

Especialistas Técnicos
	Horas Gerencia de Proyecto
	Total Horas
	Tarifa Bs.
	Precio  (Bs)

	200
	25
	225
	86000
	19.350.000,00

	Descuento (30%)
	60000
	13.500.000,00


	Por GlobalWebtek.

Firma:__________________________

Fecha: _________________________
Nombre: Giovanni Savoca

Cédula: V-4.887.947
Cargo: Director/Presidente
Tel: +58(212) 959-6889
Email: gsavoca@globalwebtek.com

	Aceptación de la propuesta por parte

de Escampadero
Firma:_________________________

Fecha:_________________________

Nombre:_______________________

Cédula:________________________

Cargo:_________________________
Tel:___________________________
Email:_________________________
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