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CONFIDENCIALIDAD

La información contenida en esta Propuesta de Servicios no podrá ser revelada 
fuera de SODEXHO PASS  y GLOBALWEBTEK VENEZUELA, C.A. (GWT) y no podrá 
ser  duplicada,  usada  o  revelada  en  todo  o  en  parte  para  ningún  propósito 
distinto a evaluar la  Propuesta de Servicios, siempre que si  se  adjudica un 
contrato a GLOBALWEBTEK VENEZUELA, C.A. (GWT) como resultado de, o en 
relación con la presentación de esta propuesta SODEXHO PASS tendrá derecho a 
duplicar,  usar  o  divulgar  la  información  hasta  el  grado  estipulado  en  el 
contrato. Esta restricción no limita el derecho de SODEXHO PASS  para usar la 
información contenida  en esta  Propuesta  de  Servicios  si  llega  a  obtener  la 
información de otra fuente sin restricción. GLOBALWEBTEK VENEZUELA, C.A. 
(GWT), retiene la propiedad de la presente propuesta de servicios.

Esta propuesta es válida por quince (15) días a partir de la fecha de entrega por 
parte de GLOBALWEBTEK VENEZUELA, C.A. (GWT), a SODEXHO PASS.
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OBJETIVO Y ALCANCE

GlobalWebTek Venezuela, C.A., se complace en presentar esta propuesta de 
servicios a  Sodexho Pass,  para la ejecución de una asesoría que facilite la 
creación, en el  sitio de Internet de Vida Profesional,  de una comunidad de 
RRHH  en  donde  se  pueda  compartir,  difundir  información  con  todas  las 
facilidades que ofrece la Web.

Para que una comunidad sea exitosa debe agregar valor, tanto a sus miembros 
como a sus patrocinantes. El propósito de este trabajo consiste en visualizar 
qué es lo que se puede lograr, en conseguir las mejores formas de crear ese 
valor esperado, y en diseñar el camino para lograrlo. Esto se verá reflejado en 
el documento de diseño conceptual de la comunidad que describirá el objetivo 
de la comunidad, su propuesta de valor y su estructura, es decir todo lo que 
tiene que contener el sitio web de la comunidad. Este documento servirá de 
base para el proyecto de construcción del sitio. 

Para poder lograr el objetivo se propone realizar las actividades siguientes:

1. Generación de interna  de ideas  :  En una sesión de trabajo  entre  los 
promotores del proyecto y GWT, se captarán las ideas ya existentes, se 
añadirán otras de acuerdo a nuestra experiencia con otros sitios y se 
generarán nuevas ideas.

2. Generación y validación de ideas con el grupo objetivo  : Se tendrá una 
sesión de trabajo con un grupo de personas de la comunidad a formar. 
Se  propone  reunir  a  unas  20  personas  de  los  sectores  empresariales 
(grandes y pequeñas empresas), del sector público y de otros sectores 
(profesionales  independientes  o  estudiantes  del  área).  La  sesión  de 
trabajo  se  llevará  utilizando  la  tecnología  de  Leadership  2000  que 
permite agrupar, jerarquizar y validar las ideas de muchas personas en 
poco  tiempo.  En  esta  sesión  se  podrían  generarar  ideas  que  no  se 
hubiesen imaginado en la generación interna de ideas y se validarán las 
obtenidas en la actividad anterior.

3. Validación y alineación con equipo de dirección  : En una sesión con los 
niveles más altos de la organización de Sodexho Pass, y en particular 
con los líderes de las organizaciones afectadas o beneficiadas por el 
proyecto, se presentarán las ideas generadas en los dos pasos anteriores 
a fin de que sean enriquecidas, jerarquizadas, y más importante aún, 
internalizadas. En efecto, para que este tipo de proyecto sea exitoso, se 
requiere que todos los involucrados entiendan bien el valor que va a 
crear y se sientan comprometidos con el éxito del mismo. 
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4. Preparación  del  documento  de  diseño  conceptual  :  En  esta  actividad 
final se prepara y se presenta el documento arriba mencionado. En este 
documento se presentarán los aspectos siguientes:

 Objetivos  de  la  comunidad  y  del  sitio  web  a  ser  construído  y 
propuesta de valor para los miembros de la comunidad y para el 
patrocinante (Sodexho Pass)

 Arquitectura  del  sitio  web,  el  cual  incluye  los  mecanismos  de 
navegación,  los  componentes,  el  mapa  del  sitio.  NO  se  hará  el 
diseño gráfico del mismo.

 Informes de todas las sesiones de generación de ideas
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PLANIFICACIÓN DE ACTIVIDADES

Este proyecto será realizado por los socios-directores de GlobalWebTek Hernán 
Rosas (HR) y Giovanni Savoca (GS). Además de la vasta experiencia que poseen 
ambos  en  Gerencia  y  en  Tecnología  de  Información,  el  primero  aporta  su 
experticia en Internet y el segundo en Consultoría Gerencial.  A continuación se 
describen las actividades a ser realizadas y el esfuerzo requerido.

Semana Actividad Horas 
HR

Horas 
GS

1 Preparación para la generación interna de ideas 4 2

Sesión de generación interna de ideas 4 4

Preparación del informe 2

2 Preparación sesión con grupo objetivo 2 6

Sesión con grupo objetivo 4 4

Preparación del informe 3

3 Preparación sesión con equipo de dirección 2 6

Sesión con equipo de dirección 4 4

Preparación del informe 3

4 Preparación del documento de diseño conceptual 12 2

5 Presentación del informe 2 2

Totales 36 36
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VALOR ECONÓMICO DE LA PROPUESTA

Se propone llevar el cabo bajo la modalidad de “Tiempo y materiales”. Los 
honorarios de los socios-directores son de Bs. 250.000 por hora. Los costos por 
la utilización de la  tecnología de Leadership 2000, es de Bs.  2.000.000 por 
sesión.

Esto da un estimado de:

● Tiempo: 72 horas @ 250.000 = Bs. 18.000.000

● Equipos y materiales: 2 sesiones @ 2.000.000 = Bs. 4.000.000

para un total de Veinte y dos millones de Bolívares (Bs. 22.000.000) más el 
impuesto al valor agregado (IVA).

Cualquier desviación de más de 2 horas en cualquiera de las actividades arriba 
presentadas será justificada y sometida a  SODEXHO PASS para su aprobación.

GLOBALWEBTEK VENEZUELA, C.A.  facturará  a  SODEXHO PASS por  el  trabajo 
ofrecido en esta propuesta de servicios, el monto de Bs. 8.000.000 al aprobar la 
propuesta y presentará una factura al final del trabajo por el monto restante.

Validez de la oferta:  La validez de esta Propuesta Económica es de 15 días 
continuos a partir de la fecha de recepción de la misma.
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APROBACIÓN

La  firma  autorizada  en  esta  página  por  parte  de  SODEXHO  PASS indica  su 
aceptación de esta Propuesta de Servicios.

                  Propuesta de Servicios GLOBALWEBTEK VENEZUELA C.A.

Acordado:

SODEXHO PASS

Caracas, Venezuela

Por:

Firma Autorizada

Nombre: 

C.I.:V-

Cargo: 

Fecha:

Dirección: 

Fecha Estimada Inicio: 

Acordado:

GLOBALWEBTEK VENEZUELA, C.A. 

Caracas, Venezuela

Por:

Firma Autorizada

Nombre:  Hernán Rosas

C.I.: V – 4.090.277

Cargo: Socio - Director

Fecha: 

Dirección: Av. La Estancia, CCCT, Torre A, 
Piso 3, Of. A303, Caracas 1060, Chuao. Tlf. 
959-6889
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ANEXO A

CURRICULA VITAE
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