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PROPUESTA DE SERVICIOS

TALLER DE REFLEXIÓN
SOBRE EL IMPACTO Y LA GERENCIA DE LA
TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN

Presentado por GLOBALWEBTEK
Abril 2008

ALCANCE

VINCCLER (EL CLIENTE) ha expresado a GWT su interés en realizar una sesión de reflexión sobre el Rol de la Tecnología de Información (T.I.) en los negocios y la forma como la alta gerencia de una organización debe gerenciar la Tecnología de Información.

Proponemos un taller de 4 horas, con la alta gerencia de Vinccler para cubrir los puntos siguientes:

· Cómo la T.I. está afectando la forma como las empresas compiten y crea nuevos competidores inesperados

· Los cambios principales que están sucediendo en la industria de T.I: Internet, Negocios electrónicos (eBusiness), Software libre, Tercerización (Outsourcing)

· La gerencia de T.I: El rol de la Dirección, el rol del departamento de Informática, la figura del C.I.O (Chief Information Officer)

La sesión está prevista para llevarse a cabo en 4 horas. Estará a cargo de nuestro director, Hernán Rosas, cuyo curriculum presentamos más abajo.

Premisas

· El material de apoyo será entregado en formato PDF para ser reproducido y distribuído por EL CLIENTE

· La sesión se llevará a cabo en las instalaciones del CLIENTE, quien proveerá toda la infraestructura para su realización (computador con conexión a Internet, video beam, pizarra o rotafolio)

· La fecha será acordada entre ambas partes. Como opción inicial, se propone el día sábado 17 de mayo a las 8:30 AM

Costo

El costo del taller será de un mil bolívares (Bs. 1.000) más IVA.

Hernán Rosas – Resumen curricular

EXPERIENCIA LABORAL

OCUPACIONES ACTUALES:

· Miembro Fundador y Director de Tecnología de GlobalWebTek, empresa internacional de desarrollo de negocios electrónicos. Creador del producto Net2Client (un generador de aplicaciones web que acorta los tiempos de desarrollo entre un 40% y un 90%) y de Web Interactive Builder (Un manejador de contenido Web)

· Creador, Fundador y presidente de Venezuelatuya.com, un portal sobre Venezuela y un negocio electrónico de turismo

· Profesor invitado del Instituto Estudios Superiores Administración (IESA): Dictado de las materias de Tecnología de Información y de Negocios Electrónicos en la maestría, en el Programa Avanzado de Gerencia (PAG), en el programa de Gerencia para Ingenieros, en el diplomado para abogados y en varios cursos "In house" (Bigott, Banesco, Proveedores de SIDOR, BOD)

Promociones Vencred (2000-2002):

· Desarrollo de la primera red independiente de cajeros automáticos de Venezuela; Conceptualización y control del desarrollo de un sistema de contabilidad por Internet; Desarrollo de un sistema de manejo de relaciones con Clientes (CRM) para Banca Privada del Banco Venezolano de Crédito

Chuao.com (1999-2000):

· Conceptualización y diseño de una incubadora de negocios en Internet; Preparación del plan de negocios de la empresa; Organización de la infraestructura administrativa “sin papeles”

Petróleos de Venezuela (1998-1999):

· Gerente de Tecnología de Información de la División de Manufactura y Mercadeo: Encargado de promover y apoyar el uso de la TI en la división; responsable de la relación con Intesa

Maraven S.A.  (1977-1998):

· Sub-gerente de Planificación corporativa (1995-1997)

· Gerente de Negociaciones Financieras (1994-1995)

· Gerente de Sistemas de Exploración y Producción (1990-1994)

· Jefe de consultoría y apoyo de informática (1986-1990)

· Jefe de Métodos y Ciencias Gerenciales – Refinería Cardón (1985-1986)

· Jefe de Desarrollo de Sistemas – Refinería Cardón (1980-1984)

· Analista Ciencias Gerenciales (1977-1980)

Docencia (1972-1977):

· Instituto de Programación y Sistemas: Dictado de cursos de PL/I y de Lógica de Programación

· Instituto Universitario de Tecnología: Dictado de cursos de Matemática

ACADEMIA

· Master of Science in Management - Massachusetts Institute of Technology M.I.T – 1994

· Programa Avanzado de Gerencia - Instituto de Estudios Superiores de Administración (IESA) – 1988

· Ingeniero en Computación Summa cum Laude - Universidad Simón Bolívar – 1979

· Idiomas: Español, Inglés y Francés (Avanzado), Alemán (Principiante)

Venezolano, Nacido en Caracas, 1954
Mayor información: www.hernanrosas.com
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La firma autorizada en esta página, indica su aceptación de esta Propuesta de Servicios.
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