Caracas, 03 de Junio de 2008
Minuta de Reunion

Lugar: Cines Unidos, La Piramide, Caracas

Fecha: 03 de Junio de 2008

Asistentes: Miguel Ercolino (Cines Unidos)
José Manuel Pedroza (Cines Unidos)
Josué Montero (Cines Unidos)
Alejandro Suarez (Cines Unidos)
Paulo Martinez (Cines Unidos)
Caterina Pacitto (GlobalWebTek)
Maribel Ravelo (GlobalWebTek)

Asunto: Reunién de demostracion de CRM entregado a Cines Unidos

Puntos Tratados/Acordados:

1. Se efectud la demostracion del CRM entregado y certificado por Cines Unidos en el mes de Agosto del
2007. Durante la demostracion surgieron dos requerimientos que se enviaran descritos en un Documento
de Solicitud de Cambio por parte de Globalwebtek al equipo de Cines Unidos. Estos requerimientos se
refieren a un campo nuevo en registro de Persona Natural y la obtencion e interpretacion de email de

contactos provenientes del sitio web cinesunidos.com

2. Se aclar6 que el requerimiento de proyecto, segun su alcance, referente a InfoWorks y Pentaho se trata
de un informe comparativo, para lo cual José Manuel Pedroza se comprometié en enviar en los préximos
dias la lista de funcionalidades sobre las cuales se requiere hacer la comparacién, este listado debe

contener fortalezas y debilidades que como usuarios detectan en Infoworks

3. José Manuel Pedroza se comprometié a enviar las estructuras de datos, de los Sistemas desde los cuales

se debe extraer datos para alimentar el CRM, a mas tardar la semana del 09 al 13 de junio.

4. Cines Unidos establecera con el Sr Atila reunion por Conference-Call a ser llevada a cabo con
Globalwebtek. Josué Montero debe comunicar a Caterina Pacitto y a Maribel Ravelo las opciones de

fechas y horas para tal reunién, lo mas pronto posible.

5. Sigue pendiente por parte de Cines Unidos decidir si repotenciara Pipin y si lo mantendra en su red o en

el datacenter de Cavallin.



