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Estimado Aliad@: Este instrumento pretende facilitar el procedimiento de publicación de datos de las instituciones aliadas a la iniciativa de Sodexho Vida Profesional. 

	Título
	PERFIL IDEAL VS PERFIL POSIBLE

	Resumen 
	Máximo tres (03) líneas



	Artículo

Completo
	La captación de candidatos idóneos para posiciones gerenciales medias se ha vuelto muy compleja. Luego de racionalizar los perfiles, desarrollar modelos de competencias, describir y valorar cargos, ajustar compensaciones y beneficios, es frustrante salir a buscar esos talentos y constatar que no hay tanta oferta  como sería deseable.

Y cuando se encuentra no siempre se puede competir con los beneficios que los candidatos idóneos tienen, o con la contraoferta, o con la aspiración del propio candidato en cuanto a cargo o irse del país, de manera que la contratación se hace imposible.

Para quienes estamos en esta área, sea dentro o fuera de la empresa, es el pan de cada día encontrarnos cosas como estas:

· Los candidatos asisten a la entrevista pero dicen que tienen otras ofertas
· Confirman su asistencia y luego no asisten ni se disculpan
· Asisten pero no muestran interés en la posición y solo quieren  establecer el contacto
· [image: image1.png]Asisten y luego  desaparecen, nunca más responden mensajes o llamadas
· Aceptan  estar en el proceso  y luego se echan atrás
· Cambian sus aspiraciones o exigencias sin previo aviso
· Aceptan la oferta y no se presentan a trabajar
· No acceden de inmediato a asistir  a entrevista
· No comunican que están en varios procesos y alguno de ellos está adelantado

Se producen entonces divergencias entre lo que la empresa aspira a contratar y lo que el mercado ofrece, lo que retrasa sensiblemente los procesos en el tiempo. Por otra parte, si las remuneraciones que se ofrecen no son competitivas y significan un incremento importante con el cambio, no se motiva lo suficiente para que la oferta sea aceptada.

¿Qué podemos hacer en una situación así? Estas son nuestras sugerencias:

1. Flexibilizar los perfiles. Elaborar el perfil ideal y, simultáneamente, elaborar el perfil posible, de manera que haya un espacio donde moverse, para ello es fundamental establecer 4 o 5 factores claves en ese perfil, que tengan que ver con la experiencia y las competencias. Pretender encontrar todo lo que buscamos, requiere demasiada flexibilidad en cuanto a desarrollo de carrera, remuneraciones y beneficios, los cuales deben ser sumamente competitivos como para justificar un movimiento.

2. Flexibilizar los paquetes de remuneración y beneficios buscando maneras creativas de captar talentos que no desequilibren la equidad interna

3. Establecer planes de retención de talentos, identificando los potenciales

4. Mejorar sensiblemente la sinergia de equipos y aplicar inteligencia emocional en la supervisión gerencial, evitando que los problemas o características personales contaminen el clima laboral

5. Elaborar una ruta de carrera para estos talentos

6. Ofrecer coaching gerencial y orientación personal a aquellos talentos que son valiosos para la empresa pero que sus características de personalidad no ayudan a crear un clima armónico de trabajo

7. Realizar actividades de integración y trabajo en equipo frecuentes
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¡Muchas gracias por tu colaboración y participación!
Para mayor información comunícate con nosotros a través de: vidaprofesional@sodexho-pass.com.ve

_1263193711.bin

