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Febrero  2009
El objetivo de este documento es hacer un compendio de toda la información del negocio Brimport Seed levantada con el cliente y que será la base para el diseño y construcción de la solución WEB.

A continuación mostraremos la  cadena del negocio de Brimport Seed detallando las  tareas involucradas:
· Selección de Empresas Proveedoras de Semillas, Fertilizantes y empaques

· Decisión de qué empresa, qué producto y qué cantidad adquirir

· Decisión de qué tipo de Proveedor y bajo cuál esquema se adquirirán los producto: Representación, Multiplicador, Broker

· Registro de Proveedores. Permitir que se registre la información de cada uno de los proveedores de Brimport.
· Seguimiento a Proveedores: Interacciones

· Contratos: Acuerdos que se negocian entre Brimport y sus Proveedores

· Registro de Contratos

· Seguimiento a contratos existentes: Vencimiento, renovación, anulación, cambios de condiciones

· Orden de Compra: Determinar cuándo y qué se necesita comprar

· Selección de la empresa de Birmport que va a hacer la compra

· Definir productos a adquirir dependiendo de: Necesidad de la empresa (si hay o no en stock, si es un producto nuevo)
· Definir a qué proveedor comprar y bajo cuál esquema(Representación, multiplicador, broker)
· Validar Permisología de los productos a adquirir (**)
· Generar Proforma de la orden de compra

· Enviar pro forma al proveedor para garantizar existencia del producto y conocer la información necesaria para iniciar trámites Cadivi

· Entrega de muestras de semillas del proveedor a Brimport para pruebas (discrecional)

· Registrar Orden de Compra. Tener en el sistema toda la información de la ODC
· Seguimiento a la ODC. Interacciones con Proveedores, Gestores
· Llegada de productos a Brimport

· Permisología: Para la importación de semillas y fertilzantes es necesario tener los permisos actualizados.

· Registrar los trámites requeridos por cada tipo de producto. Ejm.: SASA para Semillas, CNP para fertlizantes en MILCO

· Alertar con anticipación los permisos a vencerse
· Gestionar los permisos. Quién, cuándo, dónde, qué se requiere

· Seguimiento a los permisos en proceso

· Registro de los permisos actualizados pro producto

· Productos Semilla:  Proceso de la gestión del producto en Brimport
· Registro del Producto asociado a la variedad existente
· Ingreso en Inventario del producto (a granel o terminado), dependiendo de la presentación de compra

· Calidad del producto: registro de prueba de germinación del producto adquirido

· Actualización de permisología del producto

· Proceso de Empaque del producto (**)
· Ingreso a Inventario del producto terminado
· Proceso de Despacho (**)

· Productos Fertlizantes:  Proceso de la gestión del producto en Brimport
· Registro del Producto 

· Ingreso en Inventario del producto (tambor o terminado), dependiendo de la presentación de compra

· Actualización de permisología del producto

· Proceso de Empaque del producto (**)

· Ingreso a Inventario del producto terminado

· Proceso de Despacho (**)

· Productos Empaques y Etiquetas:  Proceso de la gestión del producto en Brimport
· Registro del Producto 

· Ingreso de producto en Inventario 

· Pedidos: Proceso donde los vendedores indican a Brimport las ventas efectuadas.

· Registro de Pedidos de un vendedor asociado a un cliente y a una zona
· Planificar pedido (**). Ver si se tiene lo que piden, si implica orden de compra de productos, si implica reempaque, es decir, cambio en logística de producción, fecha estimada de entrega. 

· Planificación Producción: Generar y/o Actualizar plan de Producción
· Planificación Despacho: Ruta – Cliente - Transporte
·  Despacho pedido (**)
· Seguimiento al pedido. 

· Empaque: Proceso donde los productos son reempacados de acuerdo al plan de producción que se tiene previsto.
· Salida de Inventario de productos a empacar (fertlizantes, semillas, empaques y etiquetas) según plan de producción 

· Aseguramiento de Calidad: Correspondencia entre productos iniciales y productos terminados
· Entrada en Inventario de productos finales

· Despacho:
· Salida de Inventario de productos de acuerdo al plan de despacho
· Registro del despacho. Conocer por despacho: Productos, Monto, Transporte, Rutas, Clientes

· Seguimiento a las ordenes de pedidos asociadas al despacho

· Trámites administrativos asociados: Entrega Factura, Notas, Seguro de transporte

· Seguimiento al despacho. Notificación al vendedor y cliente

· Actualización Plan de producción

· Entrega de productos a Clientes

· Actualización de la cuenta por pagar del cliente

· Cobranza:
· Registro de pagos por cliente
· Pase de pago a Profit para actualización del saldo del cliente

· Actualización de cuenta por cobrar del vendedor

Uno de los procesos que se dan en cualquier etapa de la cadena de negocio de Brimport Seed es el de Comunicación, por lo que las interacciones asociadas a Clientes, vendedores y compradores van a registrarse en la base de datos y podrán ser consultadas.
GlobalWebTek va a ofrecer un cuadro gerencial donde se destacará la información requerida para la toma de decisiones en el negocio.
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