
MÓDULO DE DESPACHO  

El objetivo de este módulo es presentar la mercancía que entra y sale del depósito, control de inventario y reposición de productos. Las salidas de productos se registrarán al efectuar el proceso de despacho de los pedidos.   La entrada de productos se puede originar por producciòn, compra o reposición de inventario, devolución de productos,  recuperación de productos (en caso de falta de pago del cliente) o por recepción de mercancía (garantía).

Esta información es actualizada en el Sistema Administrativo Profit, y la misma se enviará al sistema de gestión (Web) via Web Services o a traves de archivos. Por lo tanto, en la Intranet únicamente se podrán consultar la información relevante y no se podrá actualizar.

Despacho de Pedidos

El proceso de despacho de pedidos, contempla la visualización de la siguiente información:

Número de despacho

Número del pedido

Fecha del despacho

Peso (Kilos)

Cantidad de envases 

Número de lote

Empresa de Transporte

Número de comprobante de envío

Datos del envío (nombre del consignatario, teléfono, estado, ciudad, dirección)

Almacen

Según el pedido, se mostrará la información del detalle del pedido, los productos, identificación, descripción y cantidad,

Se debe registrar el usuario que está realizando el despacho y la fecha del mismo.

Comprobantes de Envío ò Despacho.

Estos son formatos numerados y con código de barras. Para los comprobantes de despacho / envío,  debe imprimirse la  información similar a la contenida en el pedido, esta información debe ser un subconjunto del pedido aprobado. Es importante, resaltar que desde el Profit se deben generan tres copias, uno para el almacén, uno para el cliente y otro para el transporte (que debe devolver firmado por el cliente al despacho). De esta forma se establece el control de la salida del inventario y la recepción de la entrega de los productos al cliente.

Almacenes

Para almacenar los productos existirán depósitos que puedan manejar estos productos:: 

· Productos Terminados

· Productos Materia Prima

· Productos Dañados y Deteriorados

· Productos en Procesos

· Productos de Oficina (papelería)

Debe existir opción de visualizar los productos de cada los depósito y también la historia de descarga de productos de inventario, sin necesidad de estar asociados a una venta ó pedido. 

Inventario de Productos

Se actualizará el inventario de productos, cada vez que se registre un ingreso o una salida de productos a través del Profit.   

Averías y Fallas 

Si la avería es consecuencia del traslado o por defecto se genera una garantía, que se ingresa como un pedido, para reposición. No genera comisiones ni cobros y que genera una entrada de productos al depósito de productos dañados.

Reverso de Despachos

Cuando se reverse un despacho, los productos se colocan de nuevo en el almacén. Al realizar el reverso debe guardarse el motivo, la fecha y el usuario que lo realizó. .

Despachos parciales 

Pueden existir despachos parciales para un pedido, en caso de que no esté disponible toda la mercancía. Un pedido puede tener varios despachos. El manejo de despachos  se hace a traves de Profit.

Lote de Producciòn 

Se refieren a la utilizaciòn de materia prima y productos para la generaciòn de productos. Se consideran lotes de producciòn al emsamble y reenvasado de productos.. 

Reportes

· Relación de pedidos pendientes

· Relación de pedidos pendientes por tipo

· Seguimiento de pedidos

· Empaquetado de productos vendidos

· Reporte de pedidos comprometidos

· Reporte de productos en existencia por depósito

· Reporte de despachos por rango de fecha y por lotes

· Reporte de análisis de existencia y productos comprometidos

· Reporte de productos por reponer

· Productos empaquetado vs Materia Prima

· Reporte de capacidad de Lotes de Producciòn

Consultas Online

Consultas de Inventario de Productos (incluye Etiquetas y Empaques)

Consultas de Despachos en Transito y Enviados.

Consultas de Ordenes de Pedidos en Producciòn

Consultas de Ordenes de Pedidos por Despacho

Consultas de Control de Producciòn.
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