PAR: Tabla de Parámetros

Cada empresa tiene una tabla de parámetros en las cuales se indican el nombre de la empresa, el huso horario respecto al servidor, si se usa coma o punto decimal y cuales son los nombres de las tablas. 

Algunos campos son auto-explicativos. He aquí la explicación para los que no lo son:

NombreINTEmail

Es la forma como se va a grabar la interacción, cuando se envía un email. En efecto, cualquier email enviado es una interacción. Pero la forma de indicarlo puede variar de una empresa a otra. Hay tres posibilidades de grabar una interacción.

Tipo de Interacción único para todos los emails.

Se usa típicamente cuando la interacción es “Email Enviado” o algo similar. En este caso en el campo NombreINTEmail se pone el valor que debe tomar.

Tipo de Interacción variable para cada email.

Se usa típicamente cuando hay otro campo (algo así como Medio de comunicación) y el tipo de interacción depende del contenido del emial (Promoción, Aviso de cobro...).

En este caso en el campo NombreINTEmail se debe poner el nombre (usuario, no interno) del campo, un signo igual, y el valor que debe tomar.  Ejp. Medio=Email Enviado

No se graba la interacción

Si no se desea grabar que se está enviando un email, el campo NombreINTEmail debe permanecer vacío (en blanco)

