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1. 
Introducción:
El presente documento tiene como finalidad establecer los lineamientos generales y pasos a seguir para probar y certificar la funcionalidad que ofrece Net2Client para la Administración de los Usuarios de la Intranet.

2. Responsables: 

La persona designada para certificar las pruebas asociadas a la funcionalidad de la solución es:
•
Luis García (Seguridad de Datos)
3. Premisas: 
Se iniciará la ejecución de la certificación de las pruebas funcionales basadas en las siguientes premisas o condiciones:

• Las pruebas corresponderán solo a la funcionalidad de la aplicación y no a diseño (look and feel) 
•
Las pruebas se realizarán en el ambiente de desarrollo designado por Banco Caroní para el proyecto
•
Deben estar creadas las cuentas usuarias, perfiles de acceso y los datos necesarios para ejecutar las pruebas 

•
Disponibilidad del personal de Banco Caroní para la ejecución de las pruebas con el plan establecido

•
Disponibilidad del personal de GlobalWebTek  para solventar cualquier eventualidad 

•
El responsable de las pruebas por parte del banco designará el equipo que le acompañará en esta actividad y consolidará todos los resultados para enviar a GWT una sola matriz de pruebas. 
4. Plan de Pruebas Funcionales
En esta sección se indican los casos de pruebas a ser considerados para certificar la funcionalidad de la aplicación. A continuación el detalle:
	Programa de Prueba
	Caso de Prueba
	ID Req.

	Seguridad

	ACCESO
	· Validar el acceso a la aplicación de back-office (606) que lleva el control de todos los usuarios de la Intranet.

· Visualizar en la aplicación la opción de Administración que ofrece Net2Client

· Debe poder contar con el segmento de manejo de perfiles.
	

	Administración de Macro-Perfiles

	CREAR UN NUEVO MACRO-PERFIL
	· Seleccione opción para crear el nuevo macro-perfil

· Ingrese nombre del nuevo macro-perfil

· Asigne los privilegios de acceso que posee en cada una de las aplicaciones que conforman la Intranet
· Asigne el nuevo macro-perfil a un Usuario

· Verifique las opciones de menú que le presenta la Intranet con sus correspondientes privilegios de acceso o uso  
	

	MODIFICAR MACRO-PERFIL EXISTENTE 
	· Seleccione el macro-perfil  a modificar

· Realice la modificación

· Verifique las opciones de la Intranet que puede visualizar el Trabajador que cuenta con este perfil de acceso
	

	ELIMINAR MACRO-PERFILES
	· Ubique el macro-perfil a eliminar
· Elimine el macro-perfil

· Valide 
	

	Administración de Usuarios

	INGRESAR UN NUEVO USUARIO 
	· Seleccione la opción que ofrece Net2Client para agregar un usuario desde el back-office

· Llene los campos solicitados en la ficha

· Verifique en la Intranet los privilegios de acceso con los cuales cuenta el nuevo usuario. 
	

	MODIFICAR USUARIOS
	· Seleccione del listado, el usuario que se desea modificar. Esto se hace a través del reporte básico que ofrece Net2Client 
· Realice cambios en sus datos

· Verifique los cambios realizados
	

	ELIMINAR USUARIOS
	· Seleccione del listado, el usuario que se desea eliminar. Esto se hace a través del reporte básico que ofrece Net2Client 

· Elimine el registro de usuario

· Verifique  que el mismo ya no exista en el listado
	

	Administración de la Tabla “RELACION MACRO PERFIL”

	INGRESAR UN NUEVO REGISTRO 
	· Seleccione la opción que ofrece Net2Client para agregar un nuevo registro a la tabla

· Ingrese los datos solicitados en la ficha

· Verifique que el mismo haya sido creado 
	

	MODIFICAR UN REGISTRO
	· Seleccione del listado, el registro que se desea modificar. Esto se hace a través del reporte básico que ofrece Net2Client 

· Realice cambios en sus datos

· Verifique los cambios realizados
	


	Programa de Prueba
	Caso de Prueba
	ID Req.

	ELIMINAR REGISTRO
	· Seleccione del listado, el usuario que se desea eliminar. Esto se hace a través del reporte básico que ofrece Net2Client 

· Elimine el registro de usuario

· Verifique  que el mismo ya no exista en el listado
	


5. Emisión de Resultados

5.1. Procedimiento de Pruebas y Certificación
1. Registrar los resultados en la hoja Excel – Pruebas de Certificación que se encuentra anexa, para cada una de las secciones especificadas en el Plan de Pruebas.

2. Registrar, en caso de existir, el tipo de error de acuerdo a la clasificación que se indica más abajo, se debe describir el problema y luego continuar probando la aplicación. 

Cuando un error es encontrado, se asignará un nivel de falla basado en la siguiente clasificación:

· Error Severo (ES): Impide la ejecución de la prueba o existe una seria brecha de funcionalidad.

· Error Grande (EG): Se detectan brechas en la funcionalidad, pero se puede  continuar con las pruebas.

· Error Menor (EM): Los errores encontrados son leves, tienen que ver con nombres incorrectos de campos, envío de mensajes confusos, etc. Estos errores son de fácil y rápida corrección.  
Cuando el problema sea resuelto, los cambios se reflejarán nuevamente en el ambiente de desarrollo y todos los programas de pruebas afectados deben ser ejecutados nuevamente.

5.2. Criterios de Aceptación

Las pruebas serán consideradas satisfactorias, cuando todos los programas de pruebas especificados se hayan ejecutados y:

a) Los resultados esperados se hayan detectado en la corrida inicial

ó

b) Los errores detectados y que impidan la ejecución de funciones se hayan corregido y asociado a una nueva corrida de prueba(s) exitosa(s).

6. Cronograma de Ejecución de Pruebas

	Casos de Prueba
	Inicio
	Fin
	Responsable

	Todas las pruebas especificadas en la tabla anteriormente presentada

	FUNCIONALIDAD DE LA APLICACIÓN
	01-12-2006
	07-12-2006
	L. García


La fecha tope para la recepción de la matriz con el resultado de las pruebas es el 07-12-2006. El no contar con información para dicha fecha, se asumirá que la correcta funcionalidad de esta aplicación está certificada por Banco Caroní.
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